
 

คาํขอใช้บริการ “ระบบเก็บค่าผ่านทางพเิศษอัตโนมัต”ิ   

การทางพิเศษแหง่ประเทศไทย  

 

  ทางพิเศษเฉลมิมหานคร  

 ทางพิเศษศรรีชั 

 

 ทางพิเศษฉลองรชั 

 ทางพิเศษบรูพาวิถี 

 ทางพิเศษสายบางพล-ีสขุสวสัดิÍ 

 อืÉนๆ                                        . 

    อาคารศูนยบริหารทางพิเศษ กทพ. เลขท่ี 111 ถนนริมคลองบางกะป แขวงบางกะป เขตหวยขวาง กรุงเทพฯ 10310 โทร. 02 558 9800 Fax. 02 558 9788-9 
    Call Center 1543   Email : crm.ebiz.exat@gmail.com 

 

เลขทีÉ  ________________________                วนัทีÉ__________________   ________ 

                                                                                                                          เขียนทีÉดา่น____   ______     ___ ____   
 

เรยีน     ผูว้า่การ การทางพเิศษแหง่ประเทศไทย 

 ขา้พเจา้มคีวามประสงคข์อใชบ้รกิาร “ระบบเก็บคา่ผา่นทางพเิศษอตัโนมตั”ิ ของการทางพิเศษแหง่ประเทศไทย (กทพ.) โดยมี

รายละเอยีดดงัไดร้ะบใุนสว่นทีÉ 1  และตกลงยินยอมผกูพนัตนตามเงืÉอนไขขอ้ตกลงในสว่นทีÉ 2  ดงัต่อไปนี Ê 

ส่วนทีÉ 1 

1. ขอ้มลูผูข้อใชบ้รกิาร 

  (นาย, นาง, นางสาว, บรษัิท, หจก.)                                                                                                                         (ภาษาไทย) 

  ( MR., MRS., MISS.)                                                                                                                                        (ภาษาองักฤษ) 

  บตัรประจาํตวัประชาชน เลขทีÉ                          -                              -             -   

    หนงัสือเดินทางเลขทีÉ  _______________________________________________                   _______________________________                   

  ใบตา่งดา้ว เลขทีÉ  _____________________________________________________________________                  ____________ 

    หนงัสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบคุคล ทีÉ _____________________________________    ลงวนัทีÉ ____________                 _____ 

 พร้อมแนบเอกสารประกอบการสมัคร       สาํเนาบตัรประชาชน         สาํเนาหนงัสอืเดินทาง        สาํเนาใบตา่งดา้ว         

  สาํเนาหนงัสือรบัรองการจดทะเบียนนิติบคุคล   

   ทีÉอยูท่ีÉติดตอ่ได ้       __  ______________________________________________                 ____________________________                                      

         .                    ______                    ____________________________________   _      รหสัไปรษณีย ์                 ___           __ 

      ทีÉอยูท่ีÉออกใบกาํกบัภาษี ___________________________________________________________________               _______ 

 .                          ______                    ____________________________________         รหสัไปรษณีย ์  ____                         __ 

        โทรศพัท ์                     ____ _____         __          _______       E-mail :                                                                              . 

           ใชก้บัรถทะเบยีน                        __________          . ยีÉหอ้_________________  ____    _____ สี _________          _________  

2. ผูข้อใชบ้รกิารมีความประสงคใ์ห ้กทพ.  ออกใบแสดงรายการผา่นทางรายเดือน โดยขอให ้กทพ. จดัสง่ใหผู้ข้อใชบ้รกิาร 

    ทางไปรษณีย ์(โดยเสียค่าใชจ้า่ยปีละ _ 240_บาทต่อบตัร 1 ใบ)                 ตอ้งการ             ไมต่อ้งการ 

3. ผูข้อใชบ้รกิารไดช้าํระเงิน   ค่าประกนับตัร Easy Pass และค่าบตัรเติมเงิน (Smart Card)     คา่ใบแสดงรายการผ่านทางรายเดือน   

    ชาํระเงินโดย                      เงินสด              

 จาํนวนทีÉตอ้งการซืÊอ                         ชุด 

4. ผูข้อใชบ้รกิารไดร้บั   บัตร Easy Pass หมายเลข                                                                                            ______      ______.      

                                   บัตรเติมเงนิ (Smart  Card) หมายเลข                                                                                                      . 

 5. ผูใ้ชบ้รกิารโปรดอา่นรายละเอียดส่วนทีÉ 2 เงืÉอนไขข้อตกลงการใช้ ”ระบบเก็บค่าผ่านทางพิเศษอัตโนมัต”ิ หากผูข้อใชบ้รกิารลงนาม      

     ในคาํขอใชบ้รกิารแลว้ กทพ. จะถือวา่ ผูข้อใชบ้รกิารยินยอมปฏิบตัิตามคาํขอใชบ้รกิารทัÊง 2 สว่นนี Ê 

 ขา้พเจา้ขอรบัรองวา่ขอ้ความทีÉขา้พเจา้ใหไ้วใ้นใบคาํขอใชบ้รกิารนี Ê  เป็นความจรงิทกุประการ  
 

 ลงชืÉอ______________________________ ผู้ขอใช้บริการ/รบับัตร         ลงชืÉอ____________________________ เจ้าหน้าทีÉ 

 (____________________________________)  ตัวบรรจง                  (__________________________________) ตัวบรรจง              

  _________/___________/_________                                                                  ________/__________/_________ 



 

สวนท่ี 2 
เงื่อนไขขอตกลงการใช “ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอตัโนมัต”ิ 

ขอ 1. "ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ" ประกอบดวย 

1.1 บัตร Easy Pass ใชสาหรับติดตั้งในรถยนตเพื่อใชผานทางพิเศษ 

1.2 บัตรเติมเงิน (Smart Card) เพื่อใชสาหรับติดตอกับ กทพ. หรือเพื่อเพิม่เงินสํารองคาผานทางพิเศษ 

ขอ 2. การใช “ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ” 

2.1 ผูขอใชบริการตกลงใช “ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ" กับรถยนต 4 ลอ ซึ่งมี ความสูงรวมสิ่งของ     

ท่ีบรรทุกไมเกิน 3.2 เมตร เทานั้น โดยไมรวมถึงสิ่งที่พวงไปกับรถยนตนัน้ โดยใชกับทางพิเศษที่ กทพ. กําหนด 

2.2 ผูขอใชบริการสามารถใช "ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ" กับรถยนตคันอ่ืน ในประเภทเดียวกันได 

2.3 ผูขอใชบริการตกลงปฏิบัติตามคาแนะนําและคูมือการใชท่ี กทพ. กําหนดเกี่ยวกับการ ติดตั้งตลอดจนการใชงานของ 

"ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัต"ิ โดยเครงครัด 

2.4 ผูขอใชบริการตกลงปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ และประกาศที่ กทพ. กําหนดเกี่ยวกับการจัดการจราจร 

และการใชบริการในทางพิเศษโดยเครงครัด 

ขอ 3. การชาํระเงนิสํารองคาผานทางพิเศษ  

      3.1  ผูขอใชบริการตกลงชําระเงินสํารองคาผานทางพิเศษเริ่มแรกเปนจํานวนไมนอยกวา 300 บาท                  

(สามรอยบาทถวน)  
      3.2  ในการเติมเงินสํารองคาผานทางพิเศษครั้งตอไป ผูขอใชบริการสามารถเติมเงินสํารองคาผานทางพิเศษ       

ในอัตราครั้งละ ดังตอไปนี้ 300 บาท (สามรอยบาทถวน) 500 บาท (หารอยบาทถวน) 1,000 บาท (หนึ่งพันบาทถวน) 

1,500 บาท (หนึ่งพันหารอยบาทถวน) 2,000 บาท (สองพันบาทถวน) 2,500 บาท (สองพันหารอยบาทถวน)       

3,000 บาท (สามพันบาทถวน) 3,500 บาท (สามพันหารอยบาทถวน) 4,000 บาท (สี่พันบาทถวน) 4,500 บาท         

(สี่พันหารอยบาทถวน) และสูงสุดครั้งละ 5,000 บาท (หาพันบาทถวน) และจํากัดวงเงินสํารองคาผานทางพิเศษ                 

รวมแลว ไมเกิน 9,999 บาท (เกาพันเการอยเกาสิบเกาบาทถวน) ตอบัตร 

ขอ 4. การชดใชคาเสียหาย 

ในกรณีท่ีบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) สูญหายหรือชํารุดเสียหาย ไมวาดวยเหตุใดๆ            

อันเปนความผิดของผูขอใชบริการเอง เวนแตความชํารุดเสียหายดวยเหตุเสื่อมสภาพจากการใชงานตามปกติและ    

มิใชความผิดของผูขอใชบริการ ผูขอใชบริการตกลงชดใชคาเสียหายใหแก กทพ. โดยให กทพ. หักคาเสียหายสําหรับ

บัตร Easy Pass เปนจานวนเงิน 300 บาท (สามรอยบาทถวน) และบัตรเติมเงิน (Smart Card) เปนจํานวนเงิน 30 บาท 

สามสิบบาทถวน) จากบัญชีเงินสํารองคาผานทางพิเศษของผูขอใชบริการไดทันที หากเงินสํารองคาผานทางพิเศษ           

ยงัไมเพียงพอผูขอใชบริการยินยอมชําระเงินคาเสียหายในสวนที่ขาดใหแก กทพ. 

ขอ 5. การหักเงินคาผานทางพิเศษ 

ผูขอใชบริการตกลงให กทพ. หักเงินคาผานทางพิเศษไดทันทีที่ไดมีการผานทางพิเศษในชองเก็บคาผานทางพิเศษ

แตละครั้ง โดย กทพ. จะใชระบบคอมพิวเตอรทาการหักเงินคาผานทางพิเศษของรถนั้น ๆ ทุกครั้งจากบัญชีเงินสํารอง

คาผานทางพิเศษของผูขอใชบริการกรณีท่ีผูขอใชบริการคางจายเงินคาผานทางพิเศษไมวากรณีใดๆ ผูขอใชบริการ           

ตกลงให กทพ. หักเงินคาผานทางพิเศษที่คางจายจากบัญชีเงินสํารองคาผานทางพิเศษของผูขอใชบริการ ไดทันท ี

ขอ 6. การเพิ่มเงินสํารองคาผานทางพิเศษ 

6.1 กรณีที่ผูขอใชบริการ ใช“ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ” บนทางพิเศษเฉลิม-มหานคร ทางพิเศษ           

ฉลองรัช และทางพิเศษศรีรัช ผูขอใชบริการจะตองมียอดเงินสํารองคาผานทางพิเศษคงเหลือเทากับหรือไมนอยกวา

อัตราคาผานทางพิเศษ ณ ดานเก็บคาผานทางพิเศษของทางพิเศษ ที่ใชบริการ 

6.2 กรณีที่ผูขอใชบริการใช “ระบบเก็บผานทางพิเศษอัตโนมัติ” บนทางพิเศษบูรพาวิถี และทางพิเศษสาย           

บางพลี-สุขสวัสดิ์ ผูขอใชบริการจะตองมียอดเงินสํารองคาผานทางพิเศษคงเหลือเทากับหรือไมนอยกวาอัตรา           

คาผานทางพิเศษสูงสุดของทางพิเศษที่ใชบริการ 

ขอ 7. กรณีบัตร Easy Pass และ/หรือ บัตรเติมเงิน (Smart Card) สูญหายหรือชารุดเสียหาย 

ผูขอใชบริการยอมรับวาบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) เปนทรัพยสินของ กทพ. และผูขอใช

บริการมีหนาที่ตองเก็บรักษา บัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) ใหอยูในสภาพที่ใชการไดดีอยูเสมอ  

โดยผูขอใชบริการจะตองดําเนินการ หากเกิดกรณีดังตอไปนี้ 

7.1 กรณีท่ีบัตร Easy Pass และ/หรือบัตรเติมเงิน (Smart Card) ชารุดเสียหายใชการไมได ไมวาดวยเหตุใดๆ            

ผูขอใชบริการตองสงบัตร Easy Pass และ/หรือบัตรเติมเงิน (Smart Card) ท่ีชํารุดเสียหายนั้น คืนให กทพ.                            

ณ จุดใหบริการของ กทพ. ทันที 

7.2 กรณีบัตร Easy Pass และ/หรือบัตรเติมเงิน (Smart Card) ชํารุดเสียหายและไมสามารถใชงานได                  

ดวยเหตุเสื่อมสภาพจากการใชงานตามปกติ และมิใชความผิดของผูขอใชบริการ ผูขอใชบริการตองยื่นคํารองเพื่อ           

ขอเปลี่ยนบัตร Easy Pass และ/หรือบัตรเติมเงนิ (Smart Card) ใหม พรอมกับสงคืนบัตร Easy Pass และ/หรือบัตร

เติมเงิน (Smart Card) ที่ชํารุดให กทพ. ตรวจสอบดวย และในกรณีที่ กทพ. ตรวจสอบแลวปรากฏวาบัตรดังกลาว

ชํารุดเสียหายและไมสามารถใชงานได ดวยเหตุที่ระบุไวในขอนี้ กทพ. จะเปลี่ยนบัตร Easy Pass และ/หรือบัตรเติมเงิน 

(Smart Card) ใหใหมโดยไมคิดคาเสียหายหรือคาใชจายใดๆ 

7.3 กรณีท่ีบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) สูญหาย ผูขอใชบริการตองรีบแจงอายัดให กทพ. 

ทราบทันที ณ จุดใหบริการของ กทพ. และแจงความตอเจาหนาท่ีตํารวจเพื่อเปนหลักฐานและนาสาเนาหลักฐาน

ดังกลาวไปมอบให กทพ. ภายใน 7 วนั นับแตวันแจงอายัด 

 

 

         

 

 

        7.4  กรณีที่บัตร Easy Pass และบัตรเติมเงนิ (Smart Card) ชํารุดเสียหายหรือสูญหาย อันเปนความผิดของ          

ผูขอใชบริการเอง และผูขอใชบริการมีความประสงคจะขอใชบัตรใหมแทนบัตรเดิม จะตองชําระ คาเสียหายใหแก 

กทพ. ตามขอ 4 เวนแตกรณีท่ีบตัรเติมเงิน (Smart Card) ชํารุดเสียหายหรือสูญหาย โดที่บัตร Easy Pass ยังคง

ใชการได และผูขอใชบริการมีความประสงคจะให กทพ. ออกบัตรเติมเงิน (Smart Card) ใหม ผูขอใชบริการ

จะตองเสียคาธรรมเนียมการออกบัตรใหมเปนจํานวนเงิน 30 บาท (สามสิบบาทถวน) 

กทพ. มีสิทธิยกเลิกการใชบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) ท่ีชํารุดเสียหายหรือสูญหาย 

และดําเนินการใหผูขอใชบริการชดใชคาเสียหายดังกลาวตามที่ระบุไวในขอ 4 ทั้งนี้ กทพ. จะคืนเงินสํารองคาผาน

ทางพิเศษที่คงเหลือตามบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) ทีช่ํารุดเสียหายหรือสูญหายใหแกผูขอ

ใชบริการ ภายหลังจากท่ีไดหักคาเสียหายตามขอ 4 รวมถึงคาบริการและคาผานทางพิเศษที่เกิดขึ้นกอนท่ี กทพ. 

จะไดรับบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) ที่ชารุดคืนหรือไดรับการแจงอายดับัตรสูญหายแลว 

ขอ 8. สิทธิของผูขอใชบริการ 

ผูขอใชบริการสามารถยกเลิกการใช "ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ" ไดโดยสงคืนบัตร Easy Pass 

และบัตรเติมเงนิ (Smart Card) ใหแก กทพ. และ กทพ. จะคืนเงนิสํารองคาผานทางพิเศษสวนท่ีเหลือใหแกผูขอ

ใชบริการ เวนแตผูขอใชบริการสงคืนบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) ในสภาพชํารุดเสียหาย           

ใชการไมได หรือบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) สูญหาย กทพ. มีสิทธิหักคาเสียหายจากบัญชี

เงินสํารองคาผานทางพิเศษของผูขอใชบริการเพือ่เปนการชดใชคาเสียหายตามที่กําหนดไวได และหากเงินสํารอง

คาผานทางพิเศษยังไมเพียงพอ ผูขอใชบริการยินยอมชําระเงินคาเสียหายในสวนที่ขาดใหแก กทพ. ตามขอ 4 

ขอ 9. สิทธิของ กทพ. 

9.1 ในกรณีที่ผูขอใชบริการไมปฏิบัติตามเงื่อนไขขอตกลงขอหนึ่งขอใด หรือกรณีอ่ืนใดที่มีเหตุจําเปน กทพ. 

สามารถยกเลิกสิทธิการใชบริการ "ระบบเก็บคาผานทางพิเศษอัตโนมัติ" ของผูขอใชบริการ และเรียกคืนบัตร 

Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) จากผูขอใชบริการไดทันที โดยการจัดทําเปนหนังสือแจงหรือ

ประกาศใหผูขอใชบริการทราบ และหากผูขอใชบริการมิไดสงบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงิน (Smart Card) 

คืนให กทพ. กทพ. มีสิทธิเรียกรองใหผูขอใชบริการชดใช คาเสียหายตามขอ 4 แทนได โดยผูขอใชบริการตกลง     

จะไมโตแยงคัดคานใดๆ 

9.2 กทพ. มีสิทธิที่จะปรับปรุงแกไขเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขขอตกลงในการใช "ระบบเก็บคาผานทางพิเศษ

อัตโนมัติ" ไดทุกกรณีตามที่ กทพ. เห็นสมควร โดยการประกาศแกไขเปลี่ยนแปลงใหผูขอใชบริการทราบลวงหนา 

และใหถือวาการประกาศดังกลาวเปนการบอกกลาวใหผูใชบริการทราบโดยชอบ ดวยกฎหมายแลว 

9.3 ในกรณีบัตร Easy Pass มิไดใชชําระคาผานทางพิเศษ ภายในระยะเวลา 2 ป นับแต การชําระคาผาน

ทางพิเศษครั้งสุดทาย กทพ. มีสิทธติิดตามเอาคืนบัตร Easy Pass และบัตรเติมเงนิ (Smart Card) ได 

ขอ 10. การคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

  10.1 ผูขอใชบริการตกลง และยินยอมให กทพ. สงขอมูลสวนบุคคลใหแกหนวยงานพันธมิตร เพื่อใชในการ

เติมเงินบัตร Easy Pass ผานหนวยงานภายนอกและภายใน ดังนี้    

1. หมายเลขอางอิงการทํารายการ    

2. ประเภทลูกคา (บุคคลธรรมดา,นิติบุคคล) 

3. คํานําหนาชื่อ และชื่อ - สกุล (ไทย,อังกฤษ) 

4. หมายเลขบัญช ีEasy Pass (Account ID) 

5. หมายเลขบัตร Easy Pass (PAN no.) และหมายเลขบัตรเติมเงนิ (Smartcard no.) 

6. ยอดเงินคงเหลือหลังเติมเงนิ การเคลื่อนไหวบัตร และสถานะบัตร  

10.2 ผูขอใชบริการตกลง และยินยอมให กทพ. เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล หรือขอมูล

ใดๆ ท่ีใหไวแก กทพ. และ/หรือท่ีอยูในความควบคุมดูแลของ กทพ. และ/หรือที่ กทพ. ไดรับหรือเก็บรวบรวม

จากแหลงอ่ืนหรือบุคคลอื่นใด โดยถูกตองตามกฎหมายที่ใชบังคับอยูในขณะนั้น  โดย กทพ. จะเก็บรวบรวมขอมูล

สวนบุคคลของผูใชบริการเทาท่ีจําเปนตอการใหบริการ เพื่อมุงเนนใหผูขอใชบริการไดรับบริการที่สะดวกจาก 

กทพ. และรวมถึงเพื่อใชในการยนืยันตนในการทําธรุกรรมทางการเงินภายใตการใหบริการของ กทพ. หรือเพื่อให 

กทพ. สามารถติดตอกับผูขอใชบริการไดในกรณีท่ีจําเปน 

10.3 ผูขอใชบริการยินยอมให กทพ. สง โอน ประมวลผล หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล ใหแกบุคคลภายนอก                  

เชน หนวยงานราชการ หรือบริษัทเอกชนท่ี กทพ. เปนคูสัญญาหรือมนีิตสิัมพันธดวย โดยมีวัตถุประสงคในการเก็บ

รวบรวม ใช ประมวลผล วิเคราะหขอมูล ยืนยัน/พิสูจนตัวตน และ/หรือปรับปรุงบริการ หรือผลิตภัณฑตางๆ              

ของ กทพ. เพื่อดําเนินการตามคําขอของผูใชบริการกอนเขาทําสัญญานั้น เพื่อปฏิบัติตามสัญญาระหวาง กทพ. 

กับบุคคลอื่นอันเปนประโยชนของผูใชบริการ เพื่อตรวจสอบรายการธุรกรรมที่อาจจะเกิดการทุจริต เพื่อวัตถุประสงค              

อ่ืนใดท่ีไมตองหามตามกฎหมาย และ/หรือเพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย หรือกฎระเบียบใดๆ ที่ใชบังคับ โดยความยินยอม

ดังกลาวขางตนท้ังหมดใหมีอยูตลอดระยะเวลาที่ผูใชบริการยังคงใชบริการกับ กทพ. 

10.4 กทพ. จะไมเปดเผยขอมูลสวนบุคคลดังกลาวแกบุคคลภายนอก นอกเหนือจากท่ีระบุไว ตาม ขอ 10.3 
โดยไมไดรับความยนิยอมลวงหนาจากผูขอใชบริการ เวนแตเปนการปฏบัิติตามกฎหมาย 

ท้ังนี้ผูใชบริการตกลง และยินยอมให กทพ. ดําเนินการตามเงื่อนไขขอตกลงการใช “ระบบเก็บคาผานทาง
พิเศษอัตโนมัติ” ทั้ง 10. ขอ ดังกลาวขางตน  

 
 


